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Certificado de Acessibilidade - ICVM

accessibility certificate - ICVM

relatorio da avaliacdo das condicdes de acessibilidade

identificacéo do cliente

Camara Municipal de Sdo Joao da Pesqueira

nome e descri¢cdo da atividade principal
(a certificar)

Museu do Vinho S&o Jodo da Pesqueira
outras atividades relevantes /complementares

data da visita

24 de janeiro de 2017
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DADOS DA AVALIACAO NO LOCAL

Peritos

Nome
Daniel Costa

Nome
José Duarte

Data da visita

24 de janeiro de 2017 1.2 visita

Dados do cliente e das instalagfes a certificar

Identificacdo do Cliente

Nome/ NIF
Camara Municipal de Sao Jodo da Pesqueira

Responsavel
Dr. Nuno Amaral

Contactos — telefone/telemoével /email
254 489 999 nunoamaral@sjpesqueira.pt

Caracterizacao da atividade

Nome e descri¢do da atividade principal (a
certificar) Museu do Vinho S&o Jodo da Pesqueira

Outras atividades relevantes
/complementares

Localizacao

Morada (da instalagéo a certificar)
Av. Marqués de Soveral, 79 | 5130-321 S&o Jodo da Pesqueira

Dependéncias / sec¢es

Pagina Web/ Facebook ou outra
localizag&o de informag&o online http://www.mvsijp.pt/

Outras formas publicitacao de
servigos/produtos?

Envolvente (espacos/equipamentos publicos)

Centro urbano / periferia/ area rural
Centro Urbano

Transportes publicos

Espaco publico acessivel
Sim

Equipamentos /instituicdes nas imediacdes
Camara Municipal de Sdo Jodo da Pesqueira

Saude/cultura/desporto/turismo
Posto de Turismo

Tem “Plano de acessibilidade”? | sim.

Observagdes:

O Museu do Vinho de S&o Joao da Pesqueira € um edificio de construcéo recente, tendo sido inaugurado em
2015. Como tal, projeto de arquitetura ja contemplou as condicdes de acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida.

Em 2015 o Museu do Vinho de Sao Joao da Pesqueira recebeu da Associacao Portuguesa de Museologia

(APOM), uma menc¢é&o honrosa, na categoria melhor museu portugués do ano.
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DESCRICAO SUMARIA

Descricao das condicOes gerais oferecidas para desempenho das atividades principais

O municipio de Sdo Jodo da Pesqueira tem vindo a promover diversas iniciativas que privilegiam o aumento da procura turistica.
Situado no Coragdo do Alto Douro Vinhateiro, Patriménio Mundial, o municipio é aquele que maior area classificada possui
devido a sua centralidade e importancia regional possuindo uma riqueza inigualavel em patrimonio.

Enquadrados nesta temadtica, e na importancia do Turismo para o desenvolvimento territorial, a Cadmara Municipal tem
promovido iniciativas estratégicas que privilegiam crescimento da atratividade local, através de infraestruturas e eventos
dedicados ao Vinho.

O Museu do Vinho é a expressdo fisica da aposta do municipio na capacitagdo da oferta turistica, dotando o territério de um
elemento Unico, inovador, e diferenciador a nivel nacional. A conjugagdo da beleza arquitetdnica, da tematica endloga, e da
funcionalidade do espago, sdo elementos distintivos que tornam o Museu, um espago de referéncia no Alto Douro Vinhateiro.
Tendo sido inaugurado em 2015, fruto de uma construgdo nova, o edificio contempla as necessidades das pessoas com
mobilidade reduzida, garantindo uma experiéncia positiva ao visitante.

Pese embora existam ja, boas condigdes de acessibilidade, a Camara Municipal pretende apostar estrategicamente no Turismo
Acessivel, pretendendo avaliar o edificio, através de uma entidade competente, com reconhecido Know-how na matéria. Assim,
foi efetuado convite ao ICVM para, através do projeto Certificado de Acessibilidade, analisar o espacgo, processo que culminara
com a elaboragdo de um Relatério e posterior Certificagdo das Acessibilidades.

Os técnicos ICVM realizaram uma auditoria ao edificio, no dia 24 de janeiro de 2017, concluindo os seguintes elementos:

Acessos Exteriores e Estacionamento:

Na envolvente ao Museu do Vinho ndo se verifica a presenga de estacionamento destinado para pessoas com mobilidade
reduzida. Sugere-se a criagdo de, pelo menos, um lugar de estacionamento, na Av. Marqués de Soveral, o mais préximo possivel
da entrada no Museu.

O percurso de entrada até a porta é assegurado por espagos amplos, com pavimento em microcubo e lajetas em granito,
seguido de lajetas em granito, que causa ligeira trepidagdo no percurso.

Junto a porta de entrada existe um desnivel de 3 centimetros que devera ser corrigido, para uma solugdo que permita melhor
circulagdo. A porta de entrada é larga, possui puxador, porém a mola de abertura é dura, tornando mais complexo o processo.

Circulagdo interior:
Apods as portas de entrada o visitante acede a um atrio amplo, iluminado, com pavimento confortdvel e regular. O balcdo de

atendimento situa-se a esquerda e possui uma drea rebaixada, ndo vazada, que permite o atendimento de pessoas com
mobilidade reduzida.

O acesso ao interior do balcdo de atendimento é garantido através de espagos amplos.

Os corredores interiores sdo bastante amplos, permitindo a rotagdo 3602 em diversos momentos, existindo frequentes areas de
descanso, com bancos disponiveis.

Existem 2 elevadores funcionais no interior do Museu. Ambos possuem informagdo em braille, avisos sonoros no fechar das
portas, e dimensdes interiores regulamentares.

As escadas do Museu possuem corrimao a altura regulamentar, porém ndo tem pavimento podotatil, sendo os degraus muito
elevados.

Pontualmente, sdo propostas areas de descanso, com presenga de bancos.

No Piso 2 existe uma area com baixa dimensdo, junto as guardas laterais, onde o visitante podera embater com a cabega. Devera
ser promovida uma solugdo que previna situagdes de perigo.

Servigo Educativo:
As ag¢Oes associadas ao Servigo Educativo do Museu do Vinho decorrem no Piso 3 do edificio, numa 4rea de open space.

As portas deste espago sdo regulamentares, sendo o espago amplo, composto por mesas vazadas e com dimensdo adequada.
No mesmo Piso situam-se diversos gabinetes de trabalho, destinados ao pessoal interno do Museu. Sdo espagos amplos,
regulamentares, bastante confortaveis.
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Instalagdes Sanitarias:

Na lateral do balcdo de informagao, situa-se o WC adaptado para pessoas com mobilidade reduzida. A porta de entrada possui
puxador e dimensdo regulamentares.

O interior do WC adaptado é amplo, e possui mobilidrio bem posicionado. O lavatério, a misturadora, o espelho reclinavel e o
liquido de lavagem de maos encontram-se situados a altura adequada. A sanita permita aproximagao por ambos os lados,
existindo barras de apoio regulamentares.

A papeleira encontra-se situada a 1,40m do solo.

Comunicagao:

O Museu disponibiliza dudio-guias para os visitantes, porém ndo se encontram preparados com audio-descri¢do adaptada. A
simbologia correspondente ao audio-guia situa-se a altura elevada.

As pegas em exposi¢do ndo possuem informagdo em braille, nem Lingua Gestual Portuguesa.

Sintese
Pontos fortes

- A circulagdo interna é assegurada por espagos amplos e confortaveis;

- As pessoas com mobilidade reduzida podem alcangar todos os espagos do Museu;

- O mobilidrio interno, bem como as pegas em exposi¢cdo encontram-se bem situados, fora do percurso de circulagao;
- O WC adaptado encontra-se bem preparado para pessoas com mobilidade reduzida;

- Existe a dinamizacdo de diversas agOes direcionadas para pessoas seniores;

- A drea dos servigos internos é totalmente acessivel.

Aspetos a melhorar ou corrigir em prol da acessibilidade

- Definir, pelo menos, um lugar de estacionamento para pessoas com mobilidade reduzida, na envolvente ao Museu;
- Adotar uma solugdo que permita diminuir o impacto do desnivel presente junto a porta de entrada;

- Encontrar uma solugdo que permita facilitar a abertura da porta principal do Museu;

- A porta do WC adaptado deverd ter um puxador mais eficaz para Todos;

- As pecgas em exposi¢cdo deverdo ter informagdo em Braille e Lingua Gestual Portuguesa;

- Implementar um percurso podotatil no interior do Museu, que permita orientar o visitante na sua visita;

- Promover uma ag¢do de formagdo em Atendimento a pessoas com Mobilidade reduzida;

- Implementar uma solugdo que permita diminuir as situagdes de perigo, no Piso 2, junto as guardas laterais;

- Introduzir pavimento podotatil nas escadas do Museu.

RESULTADO DA AVALIACAO

Em resultado da andlise realizada, o ICVM - Instituto de Cidades e Vilas com Mobilidade atribuiu
ao Museu do Vinho de S&o Jodo da Pesqueira:

Certificado de acessibilidade AMIGAVEL (nivel 2)
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INSTALACOES

Visitado

ANALISE DAS CONDICOES DE ACESSIBILIDADE - RESUMO

Ref. FOTOS /Observagies

EXTERIOR

Acesso automovel

Estacionamento

Nao existente

Circulacao pedonal

Foto 2/3

Escadas

Sinalética

Foto 1

Jardim/Zona de estar

Esplanada/pérgula/miradouro

Mobiliario urbano

Outros

1.2

ACESSOS

Portas

Foto 4/5

Passagens/outra situacéo

1.3

CIRCULACAO

Atrio/hall

Foto 6/7/16

Corredor

Foto 17

Escada

< <<

Foto 24

Rampas

Circulacdo Mecéanica

Elevador

Foto 22/23

Plataforma elevatéria

Cadeira mecanica

Escada rolante

Passadeira rolante

1.4

AREAS FUNCIONAIS

Atendimento

Foto 6/7/8

Sala (geral)

Foto 18/20/25/26/27/29

Gabinete (trabalho)

< <<

Foto 30

Sanitarios comuns

Sanitario completo

Foto 10/11/12/13/14/15

Quartos (n° de unidades visitadas ...)

Alojamento

Cozinha / kitchenette

Refeicbes/bar

Espera/Lounge

Convivio /atividades - Lazer/jogos/leitura

Vendas

Exposicéo /visita cultural

Recintos Escolares/Formacéao

Desporto

Espetaculo/Cinema

Auditorio/Sala Multiusos

Outros (1)

Outros (2)

* aspetos a melhorar ou corrigir em prol da cessibilidade
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15 EQUIPAMENTO

Equipamento urbano

Torniquetes acesso automével

Maquina de venda /Multibanco

Parcémetro

TPA / pagamento automatico

Outros (1)

Outros (2)

2 INFORMACAO

Documentos

Pagina Web Acessivel

Orientacao/informacéo afixada no local

Avisos/horario/outros

< <K<K

Audio-Guias Foto 9/19

Sinalética

Espacos/dependéncias Foto 10

Pisos

Mapas

< <K<

Saidas de emergéncia

3 SERVICOS

3.1 APOIO

Disponibilizagédo de equipamento de apoio \% Foto 10

Outras facilidades

3.2 TRANSPORTE

3.3 OUTROS ITENS VALORIZAVEIS

Formacdao especifica de
funcionarios/colaboradores (LGP)

Parcerias relevantes

4 CONDICOES DE EMPREGABILIDADE

Tarefas compativeis com pessoas com

incapacidade Sim

Incap. motoras (membro sup. / inf.) Sim

Mobilidade reduzida Sim

Incap. visuais Sim

Expresséao/ comunicacao

Locais com condi¢cBes (acesso/manobra em CR)

Sim
Sim

<K LK KKK <

Equipamento existente/ passivel de adaptacdo

Outros dados relevantes

POSTO DE TRABALHO ACESSIVEL (ja

41 existente)

Motora

Sensorial

Comunicacao/expressao/fala

Intelectual / outra

Funcbes

Adaptacdes do Posto de trabalho
Aspetos relevantes na adaptacéo do Posto de
Trabalho a pessoa com incapacidade

* aspetos a melhorar ou corrigir em prol da acessibilidade
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Andélise das condi¢fes de acessibilidade - FOTOS

Museu

2- Envolvente ao Museu do Vinho

4- Acesso a Porta Principal do
Museu do Vinho

5- Acesso a Porta Principal do Museu
do Vinho

7- Balcdo de Informacdo — Area
Rebaixada

8- Balcdo de Informacdo - Interior

9- Informagao relativa a
disponibilizagdo de Audio-Guias

10 — Sinalética WC adaptado

11- Porta WC adaptado

12- Interior WC adaptado
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13- Lavatdrio e Espelho Reclindvel 14- Sanita e barras de apoio

16 — Atrio de Entrada 17 — Corredores Interiores

19 — Sinalética correspondente ao

P 20 — Areas de Exposicdo
Audio-guia

21 — Mesa tatil

R

22 — Elevador 23 — Painel de controlo - Elevador

24 — Escadas interiores do Museu

[Sreraraee
[
[

WSTiTUTO OF
CIDADES EVILAS

oM MOBILIDADE
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27 — Areas de Exposicdo

\h‘ ~.

28 — Piso 2 — Guardas Laterais

29- Sala do Servigo Educativo

30 — Gabinetes Técnicos
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